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Справка по результатам анкетирования родителей «Удовлетворённость 

качеством образования в НРМОБУ «Усть-Юганская СОШ» (дошкольные 

группы)» за 2019 г. 
Направление работы Группа 

«Почемучки» 

Группа 

«Радуга» 

 

Итого 

1.Качество образования    
а) совершенно не удовлетворены 0% 0% 0% 
б) скорее не удовлетворены 0% 0% 0% 
в) трудно сказать 0% 0% 0% 
г) скорее удовлетворены 100% 100% 100% 
2.Профессионализм педагогических кадров 

ОУ 
   

а) совершенно не удовлетворены 0% 0% 0% 
б) скорее не удовлетворены 0% 0% 0% 
в) трудно сказать 0% 0% 0% 
г) скорее удовлетворены 100% 100% 100% 
3. Состояние игровых, спальных, 

специализированных помещений, игрового и 

спортивного оборудования на территории ОУ 

   

а) совершенно не удовлетворены 0% 0% 0% 
б) скорее не удовлетворены 0% 0% 0% 
в) трудно сказать 12% 7% 9,5% 
г) скорее удовлетворены 88% 93% 90,5% 
4.Комфортность и безопасность пребывания 

воспитанников в ОУ 
   

а) совершенно не удовлетворены 0% 0% 0% 
б) скорее не удовлетворены 0% 0% 0% 
в) трудно сказать 0% 0% 0% 
г) скорее удовлетворены 100% 100% 100% 
5.Степень освещенности родителей о 

деятельности ОУ посредством 

информационно-коммуникационных 

технологий (сайт. Интернет) 

   

а) совершенно не удовлетворены 0% 0% 0% 



б) скорее не удовлетворены 0% 0% 0% 
в) трудно сказать 6 14% 10% 
г) скорее удовлетворены 94% 86% 90% 
6.Престиж, репутация образовательного 

учреждения для социума 
   

а) совершенно не удовлетворены 0% 0% 0% 
б) скорее не удовлетворены 0% 0% 0% 
в) трудно сказать 0% 0% 0% 
г) скорее удовлетворены 100% 100% 100% 

Итого: скорее удовлетворены 97% 

 

В соответствии с приказом ДОиМПНР №949-О от 22.11.2019 г. «Об 

изучении мнения населения Нефтеюганского района о качестве оказания 

муниципальных услуг» было проведено анкетирование родителей. В 

анкетировании участвовало 100% родителей. Предложенные анкеты, включили в 

себя несколько критериев обследования (качество образования; профессионализм 

педагогических кадров ОУ; состояние игровых, спальных, игрового и спортивного 

оборудования на территории ОУ; комфортность и безопасность пребывания 

воспитанников в ОУ; степень освещённости родителей о деятельности ОУ 

посредством информационно-коммуникационных технологий (сайт, Интернет); 

престиж, репутация образовательного учреждения для социума). 

 Можно сделать вывод, что родители совершенно удовлетворены 

качеством образовательного процесса ОУ на 97%. 

Некоторые родители затрудняются сказать: 

-9,5%- о состоянии игровых, спальных, игрового и спортивного оборудования на 

территории ОУ; 

-10 %-  степенью освещённости родителей о деятельности ОУ посредством 

информационно-коммуникационных технологий (сайт. Интернет). 

 Для повышения качества предоставления муниципальной услуги 

дошкольного образования необходимо: 

-продолжать просветительскую работу с родителями с целью предоставления 

полной информации о материально-техническом оснащении дошкольных групп и 

работе сайта учреждения. 

 

 Заместитель директора _______________И. А. Конищева 
 

 

 

 

 


